
Assistência à Saúde para Pacientes Especiais nos Centros de Especialidades 
Odontológicas 
 
Resumo 
 
Na Odontologia é considerado paciente portador de necessidades especiais todo usuário que apresente 
uma ou mais limitações, temporárias ou permanentes, de ordem mental, física, sensorial, emocional, de 
crescimento ou médica, que o impeça de ser submetido a uma situação odontológica convencional. Os 
pacientes com necessidades especiais detêm características clínicas peculiares e abrangem grande 
parcela do contingente atendido pelos Centros de Especialidades Odontológicas, possuindo papel de 
destaque, dentre os atendimentos prestados. O objetivo do presente artigo foi o de averiguar como 
procede o atendimento odontológico aos pacientes especiais nos centros de especialidades 
odontológicas. Existem alguns critérios que devem ser obedecidos quando se opta por encaminhar os 
pacientes com necessidades especiais para os centros de especialidades odontológicas. Concluiu-se que, 
devido à complexidade dos casos comumente apresentados, deve-se primar pelo atendimento feito de 
forma correta na atenção secundária, em nível de média complexidade nos centros de especialidades 
odontológicas, dessa forma pode-se propiciar melhores condições para atendimento e 
concomitantemente possibilitar melhores condições e qualidade de vida. 
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